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PRESENTACION

p. SU mejor actuar en el puesto asignado, ya que es un proceso constante que
y la mayor productividad en el desarrolio de sus actividades; asi mismo,

contpbu ar el rendimiento, la moral y el ingenio creativo del servidor pablico.
s,
S ___Sdn'atrihyciones untamientos en materia administrativa, econémica y social la de
T a@COrdar y ?feduar ' de capacitacion destinados a servidores publicos y recomendar,

S — alm de la gebtifs titucional, a quienes se hayan destacado en su desempeiio. El
ﬂ w Q Mar del Orgagagdgﬁ rol Interno Municipal tiene como atribucion, promover la capacitacion &
"y ¥y &ctualizacign de - log* servidores publicos municipales para el mejor desemperio de sus
‘ Imjnistrafivas; en tal sentido el Ayuntamiento tendra, entre otros propésitos el de

e ciones a8

acion permanente del personal. 2\
- el Municipio de Benito Juarez, Guerrero, es una institucion publica Cl
con la ciudadania, en brindar un servicio de calidad y calidez, se disefa el \
A#ograma Anual de Capacitacion para el personal del H. Ayuntamiento Municipal

nal de Benito Juarez, Guerrero, con el propésito de brindar las herramientas

Bppara desarrollar el potencial del capital humano de la Administracién Publica
' 2024 y a su vez se vea reflejado en la atencion a la ciudadania.
| de Capacitacion para el personal del H. Ayuntamiento Municipal
enito Juarez, Guerrero, del area del Organo de Control Interno Municipal, \/;

| 2024, constituye un instrumento que determina las prioridades de
los Servidores Publicos que laboran para el H. Ayuntamiento del Municipio

X
i
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INTRODUCCION

El presente programa de capacitacién de personal esta disefado con la finalidad
orcionar herramientas a las y los Servidores Publicos que laboran para el H. Ayuntamiento

la capacitacion se realizaran vinculos con instituciones publicas estatales,
presas especializadas en temas de importancia para el desarrollo de las

B capacitacion: las té de capacitacion son:

‘r—-mww—a\ &

.-«g Con .

resultados obtenidos en la deteccion de necesidades de%

tay Etlya de los Servidores Plblicos.
N0y su evaluacion.

A a sion de riesgos y su evaluacion.
, deteccion y correccion de posibles actos de anticorrupcion.

f evaluacnon y segulmlento de programas.

. estamos seguros que con las estrategias y iineas de accion a seguir
-.'- en & Programa Anual de Capacitacion para el personai del H. Ayuntamiento

#icional de Benito Juarez, Guerrero, 2024, se cumpliran con los objetivos
el mismo; contribuyendo en gran medida en el Proceso de Profesionalizacion

%s Pubiicos de la presente Administracion.

lrﬁportante mencionar que el presente Programa Anual de Capacitacion para el
% Ayuntamiento Municipal Constitucional de Benito Juarez, Guerrero, puede ser
d aj istgdo de acuerdo a las necesidades que se presenten, tanto en temas como

ealizados para proporcionar la capacitacion interna y externa. 3
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l.- JUSTIFICACION

El recurso mas importante en cualquier organizacion lo forma el personal implicado en/las,
fetividades laborales. Esto es de especial importancia en una organizacion que presta serviCios,

al la conducta y rendimiento de las personas influye directamente en la calidad Y,
cign de los servicios que se brindan.

Peontinua les permitira a los servidores publicos adquirir conocimientos de las
cientes en la implementacion de procesos o procedimientos para la

e detErmina us actos, en los que se cumpla el principio de legalidad para brindar certeza
S juridica aJos ciudadd
T 3
S aoag s, i . 3 o . . i
Ul\wﬂal motiva Pajando en equipo, son los pilares fundamentales en los que las
e, — : 3

e

3 4 organizaciones exit tistentan sus logros. Estos aspectos, ademas de constituir dos fuerzas
Enas de gpdn imprtancia para que una organizacion alcance elevados niveles de
\.campetitividaf); son pArte esencial de los fundamentos en que se basan los nuevos enfoques

Fde & gestion pablica.

DE o dje;‘- ha fuerza laboral motivada esta en la calidad del trato que recibe en sus ,
inpfviduales que tiene con los servidores publicos, en la confianza, respeto y
Pn que sus jefes les delegan diariamente. También son importantes el ambiente
medida en que este facilita o prohibe el cumplimiento del trabajo de cada persona.

W\Se plantea el presente Programa Anual de Capacitacion para el personal del H.
nicipal Constitucional de Benito Juarez, Guerrero, en el area del érgano de

icipal y mejora en la calidad del servicio publico.
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®

Il. MARCO JURIDICO

Federal:

Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexigan
* Ley General de Responsabilidades Administratiyas:
Pey General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
general de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Meral de Responsabilidades Administrativas.

SR ¢/ eral de Contabilidad Gubernamental.
' Vil 3 jones, Arrendamiento y Servidores del Servicio Pablico.
"""“‘%—--:a..“.;..*..,RMVII|. R, icas y Servidores Relacionados con las mismas.

™, Estatal: v

&

an_é%tuqiégy’élsolitica del Estado Libre y Soberano de Guerrero.

~-4f8y " Numerb 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero.
MNungero 994 de Planeacion del Estado Libre y Soberano de Guerrero.
ey N dmero 230 de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacion de
Begficios y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de Guerrero.

de Obras Publicas y sus Servicios del Estado de Guerrero Numero 266. '
ey Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de \ \
uerrero.

S¥ahlumero 465 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero.

ero /60 de Responsabilidades Politica, Penal y Civil de los Servidores
el Estado de Guerrero.

3
A

nica del Municipio Libre del Estado de Guerrero.

Ingresos y Presupuesto de Egresos del Municipio de Benito Juarez, Guerrero.
unicipat de Desarrollo 2021 — 2024, del municipio de Benito Juarez, Guerrero.
&4 de Policia y Buen Gobierno.

de Etica y Conducta.

msnto Interior.

3.Integrado de Control interno; y

¥
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lil.- MISION

oporci(;%nar a las y idores Publicos dei H. Ayuntamiento Municipal del Municipio de
Benito dudrez, de Id racion 2021 — 2024, las herramientas, mecanismos y estrategia
™ necesarias para A ejora amnpliar los conocimientos que le permitan desarrollar y explotar sus

h hdades tée ok :tudes y aptitudes profesionales para el desempeno de las actividades

e S

a los Servidores Publicos en valores y principios de la Administracion Puablica A
wiiicipal.

habilidades en los Servidores Publicos a fin de que puedan cumplir con los
desarrollo a nivel municipai.

el uso de sus atribuciones y facultades.

laridades en la sucesion y contingencias.

grama de capacitacion es de aplicacion para todo el personal que labora en la

ublsca municipal y de manera especifica a los servidores pubicos relacionados
CIQn, programacion y/o presupuestacion, seguimiento, control y evaluacion; asi
q e custodian 0 manejan recursos publicos y los relacionados con la rendicion

srencra acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales,
20tifican en a siguiente tabla:

PREO1 PRESIDENCIA MUNICIPAL

SINO2 SINDICATURA MUNICIPAL 4 0 4
REGO3 REGIDURIAS 7 7
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2021 . 2024 MUNICTPAL 2021 2044 .
SEG04 SECRETARIA GENERAL 7 2
OFMO5 OFICIALIA MAYOR 4 0 (4 4
Se—
506 TESORERIA MUNICIPAL 9 0 5 )
ORGANO DE CONTROL INTERNO 1 0 1, ‘
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS 7 0 7
EV. EVALUACION DEL DESEMPENO 1 0 1
wm%_mwjtﬁl_il IRECCION DEL REGISTRO CIVIL 6 0 6
v, mni\ . F MUNICIPAL 18 2 20 )
- ‘| Dired¥ ERVICIOS PUBLICOS 47 2 49
e ——. S F
- "\h CAT14 ig DIRECLION DE CATASTRO 2 0 2
’ {Aus jf' QfﬁECCION DE SALUD 4 0 4 ﬁ
- DIRE YlON DE DESARROLLO SOCIAL 4 0 4
%\& # 4 DIRECCION DE DESARROLLO RURAL 3 0 3
A lai’d
] f DIRECCION DE PLANEACION 1 0 1
— DIRECCION DE CULTURA 4 0 a j
A 3
DIRECCION DE EDUCACION 12 3 15
DIRECCION DE ECOLOGIA 1 0 1
DIRECCION DE LA MUJER 3 0 3
23 |} DIRECCION DEL DEPORTE 2 0 2
c 7@ KIREGQION DE COMUNICACION SOCIAL Y o 0 g
] r TRANSPARENCIA
egQ e ECCION DE AGUA POTABLE 12 9 21
) ECCION DE SEGURIDAD PUBLICA 40 0 40
. DIRECCION DE PROTECCION CIVIL 14 0 14
ﬁneccnow DE TRANSITO MUNICIPAL 11 0 11
: R@Clon DE PREVENCION SOCIAL DEL
$2 . DELIT 2 0 2
SR UTo |
Vi TOTAL b 243 18 261

Fuente: Resumen de Personal de Confianza y Sindicalizados del Presupuesto de Egresos.

COBIERNU MUNKIIFAL DE
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2021 - 2024 o

VIli.- PERIODO DE VIGENCIA

EI desarrollo del Programa Anual de Capacitacion para el personal del H. Ayuntdmient
unicipal Constitucional de Benito Juarez, Guerrero, tiene un periodo de vigencia a paRir-dé
Jbacion por el Cabildo municipal 2021 -2024 de la presente administracion.

ACION ESTRATEGICA DEL PROGRAMA

etende ser de utilidad para todas las areas que integran la administracion|
equiere un adecuado y previo diagnéstico, el cual se realizara anualment
gcion 2021 — 2024.

ACITACION
; de;;gﬁdiendo de la propuesta de la institucion externa.

ducta y Etica de los Servidores Pablicos.
hirol Inferno y su evaluacién.
injétracion de riesgos y su evaluacion.

i6n, programacion y presupuestacion.
de cuentas.

ontrol Interno Municipal, informara a las diferentes areas administrativas qu
§H8 Ayuntamiento del Municipio de Benito Judrez, Guerrero, sobre la disponibilid4d
@s Ylecapacitacion, su duracion, los lugares en los que seran impartidos y las fechas

%a dﬁponlbles

licos deberan informarse previamente en la Tesoreria Municipal, sobre la

fodisponibilidad de recursos o apoyos para la capacitacion, en caso de que los curso
sean impartidos por instancias externas y fuera del municipio.

Las constancias que otorgue el Organo de Control Interno Municipal tendran validez al interior
del Ayuntamiento.

nulllllo'10211024
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ACTIVIDAD | 2023 2024
DIC ENE FEB JUN JUL AGO SEP oCT NOV
onducta y Etica
Servidores
c
S
Admin
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Tra
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El Organ ontrol Interno Municipal, remitira un informe al ﬁ:fy starviento sobre los cursos
o . . [ . Lo . WA
d c mpartidos o acreditados a lo I:, : 3s Publi Yff:f?f&"ﬂ"
'a‘ DE etviro UAREZ,
GUERZERQY.
TITULAR D, ORGANO

O€ ConTroy INTERND
L.A. Miguel Anjgel Galindo Catalan
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